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Résumé 

L’informatique s’est imposée comme une des clés essentielles du bon 

fonctionnement des laboratoires d’analyses médicales. Les nouvelles 

organisations des laboratoires ont contribué à modifier les attentes des biologistes 

vis-à-vis des solutions qui leur sont proposées par les éditeurs. Force est de 

constater qu’aujourd’hui offre et demande ne sont pas pleinement en phase. 

Trouver la solution la plus adaptée à  un laboratoire ou à un ensemble de 

laboratoires donné nécessite la mise en place d’une démarche projet rationnelle. Il 

sera présenté quelques-uns des aspects que les biologistes doivent intégrer afin 

de conduire une démarche d’informatisation aboutissant à l’implémentation d’une 

solution véritablement à même de satisfaire leurs exigences. 
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